Chestionar Comportamente Contraproductive (CWB-C) (32-itemi)

	Cât de des v-ați implicat în fiecare dintre următoarele comportamente la locul dumneavoastră de muncă actual?

	Niciodată
	O dată sau de două ori


	O dată sau de două ori pe lună


	O dată sau de două ori pe săptămână


	Zilnic

	1. Ați irosit intenționat materialele sau stocul angajatorului.
	1
	2
	3
	4
	5

	2. Ați efectuat intenționat munca incorect.
	1
	2
	3
	4
	5

	3. Ați întârziat la locul de muncă fără permisiune.
	1
	2
	3
	4
	5

	4. Ați stat acasă în loc să vă duc la muncă și ați spus că sunteți bolnav(ă), deși nu erați.
	1
	2
	3
	4
	5

	5. Ați deteriorat intenționat un echipament sau proprietate.
	1
	2
	3
	4
	5

	6. Ați murdărit intenționat locul de muncă.
	1
	2
	3
	4
	5

	7. Ați furat ceva ce aparținea angajatorului dumneavoastră.
	1
	2
	3
	4
	5

	8. Ați inițiat sau propagat un zvon dăunător sau vătămător la locul de muncă
	1
	2
	3
	4
	5

	9. Ați fost răutăcios(oasă) sau nepoliticos(oasă) cu un client sau un consumator.
	1
	2
	3
	4
	5

	10. Ați  lucrat intenţionat mai lent decât ați fi putut lucra atunci când treaba trebuia finalizată.
	1
	2
	3
	4
	5

	11. Ați luat o pauză suplimentară sau o pauză mai lungă decât este acceptabil la serviciu.
	1
	2
	3
	4
	5

	12. Nu ați urmat instrucțiunile intenționat.
	1
	2
	3
	4
	5

	13. Ați plecat de la muncă mai devreme decât aveați voie.
	1
	2
	3
	4
	5

	14. Ați insultat pe cineva în legătură cu performanța la locul de muncă.
	1
	2
	3
	4
	5

	15. Ați râs de viața personală a cuiva.
	1
	2
	3
	4
	5

	16. Ați luat acasă instrumente sau materiale fără permisiune.
	1
	2
	3
	4
	5

	17. Ați raportat mai multe ore lucrate decât ați lucrat de fapt.
	1
	2
	3
	4
	5

	18. Ați luat bani de la angajatorul meu fără permisiune.
	1
	2
	3
	4
	5

	19. Ați ignorat pe cineva la locul de muncă.
	1
	2
	3
	4
	5

	20. Ați dat vina pe altcineva la locul de muncă pentru o eroare pe care o făcuseți dumneavoastră.
	1
	2
	3
	4
	5

	21. Ați început o ceartă cu cineva la locul de muncă.
	1
	2
	3
	4
	5

	22. Ați furat ceva ce aparținea cuiva de la locul de muncă.
	1
	2
	3
	4
	5

	23. Ați abuzat verbal pe cineva la locul de muncă.
	1
	2
	3
	4
	5


	Cât de des v-ați implicat în fiecare dintre următoarele comportamente la locul dumneavoastră de muncă actual?


	Niciodată
	O dată sau de două ori


	O dată sau de două ori pe lună


	O dată sau de două ori pe săptămână


	Zilnic

	24. Ați făcut un gest obscen (de ex. am arătat degetul mijlociu) cuiva de la locul de muncă.
	1
	2
	3
	4
	5

	25. Ați amenințat cu violența pe cineva de la locul de muncă.
	1
	2
	3
	4
	5

	26. Ați amenințat pe cineva de la locul de muncă, însă nu fizic.
	1
	2
	3
	4
	5

	27. Ați spus ceva obscen la cuiva de la locul de muncă, pentru a-l (a o) face să se simtă prost.
	1
	2
	3
	4
	5

	28. Ați făcut ceva pentru a face pe cineva de la locul de muncă să apară într-o lumină proastă.
	1
	2
	3
	4
	5

	29. Ați jucat o festă răutăcioasă pentru a face de râs pe cineva de la locul de muncă.
	1
	2
	3
	4
	5

	30. V-ați uitat fără permisiune prin corespondența sau obiectele cuiva de la locul de muncă.
	1
	2
	3
	4
	5

	31. Ați lovit sau ați împins pe cineva la locul de muncă.
	1
	2
	3
	4
	5

	32. Ați insultat sau ați râs de cineva de la locul de muncă.
	1
	2
	3
	4
	5
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Scorare
Pentru a calcula scorul la CWB-C, însumați răspunsurile de la fiecare item ce aparține fiecărei subscale, așa cum este prezentat în tabelul de mai jos. 

	Subscala
	Itemii ce vor fi însumați

	Abuz
	8, 9, 14, 15, 19, 20, 21, 23-32

	Devianța legată de producție
	2, 10, 12

	Sabotaj
	1, 5, 6

	Furt
	7, 16, 17, 18, 22

	Retragere
	3, 4, 11, 13

	Total
	Toți itemii


