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	Cât de frecvent aţi realizat fiecare din următoarele activități la actualul loc de muncă? 
	Niciodată 
O data sau de două ori

O data sau de două ori pe lună  
O data sau de două ori pe săptămână  

În fiecare zi

	1. Ați adus de mâncare pentru cei de la locul de muncă.
	1        2          3          4           5

	2. V-ați luat din timp pentru a consilia, instrui sau îndruma un coleg.
	1        2          3          4           5

	3. Ați ajutat un coleg să deprindă noi competențe sau ați împărtășit din propria experiență profesională. 
	1        2          3          4           5

	4. Ați ajutat colegii nou angajaţi să se acomodeze la locul de muncă. 
	1        2          3          4           5

	5. Ați dat dovadă de compasiune atunci când un coleg s-a confruntat cu o problemă profesională. 
	1        2          3          4           5

	6. Ați dat dovadă de compasiune atunci când un coleg s-a confruntat cu o problemă personală.
	1        2          3          4           5

	7. V-ați modificat programarea vacanţei, a zilelor de lucru sau a turelor pentru a vă adapta nevoilor unui coleg. 
	1        2          3          4           5

	8. Ați oferit sugestii privind îmbunătățirea modului de lucru. 
	1        2          3          4           5

	9. Ați oferit sugestii privind îmbunătățirea mediului de lucru. 
	1        2          3          4           5

	10. Ați finalizat sarcinile de lucru ale unui coleg care a trebuit sa plece mai devreme.
	1        2          3          4           5

	11. Ați ajutat un coleg mai puţin capabil să ridice o cutie sau un alt obiect greu. 
	1        2          3          4           5

	12. Ați ajutat un coleg care avea prea multe sarcini de realizat.
	1        2          3          4           5

	13. V-ați oferit voluntar pentru sarcini de muncă suplimentare.
	1        2          3          4           5

	14. Ați preluat mesajele telefonice ale unui coleg absent sau prea ocupat.
	1        2          3          4           5

	15. Ați menționat lucruri pozitive despre angajator în faţa altor persoane. 
	1        2          3          4           5

	16. Ați renunţat la pauzele de masă şi la alte pauze pentru a vă finaliza sarcinile.
	1        2          3          4           5

	17. V-ați oferit în mod voluntar să ajutați un coleg să facă față unui client, furnizor sau altui coleg dificil.
	1        2          3          4           5

	18. V-ați dat peste cap pentru a oferi unui coleg încurajări sau aprecieri exprese.
	1        2          3          4           5

	19. Ați decorat, aranjat sau înfrumuseţat spaţiul de lucru comun.
	1       2           3          4           5

	20. Ați luat apărarea unui coleg discreditat sau vorbit de rău de către alţi colegi sau de către supervizor.
	1       2           3          4           5
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